REGULAMIN DLA ZWIEDZAJACYCH
TARGI GASTROTARGI SMAKKIi
§1
Postanowienia ogodlne

Regulamin obowigzuje Zwiedzajgcych targi GASTROTARGI SMAKKi (,Targi”)
organizowane przez Spaced4Trade Sp. z 0.0. z siedzibg w Bedzinie (42-506) przy ul.
Stowackiego 39, wpisang do wpisang do Rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Katowicach VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000966770, NIP 6252481841 , REGON 521652239 (,,Organizator).
Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug dla Zwiedzajgcych, w szczegdlnosci warunki
rejestracji i wstepu (indywidualnego lub w grupie) oraz przepisy porzgdkowe, ktére
obowigzujg Zwiedzajgcych targi.

Regulamin jest dostepny na terenie targéw, a takze na stronie internetowej pod adresem

https://smakki.pl/pl/o-wydarzeniu/dla-odwiedzajacych/

Wstep na targi oznacza akceptacije niniejszego Regulaminu przez Zwiedzajgcego, a takze

zobowigzanie do przestrzegania jego postanowien.

§2
Zasady wstepu
Szczegotowe zasady wstepu obejmujg m.in. informacje o: terminach i godzinach otwarcia
targow, godzinach otwarcia kas biletowych, rodzajach dokumentéw wstepu dla réznych
kategorii Zwiedzajgcych, kryteriach upowazniajgcych do nabycia okreslonych dokumentow
wstepu (np. wiek zwiedzajgcego), cenach wstepu, terminach, uprawnieniach wynikajgcych
z posiadania okreslonych dokumentéw wstepu, zasadach rejestracji. Szczegétowe zasady
wstepu sg opisane na stronie internetowej organizatora targdbw pod adresem

www.smakki.pl.

Wstep na targi moze podlega¢ ograniczeniom w zaleznosci od rodzaju imprez
towarzyszgcych targom, na przyktad poprzez: wyznaczenie odrebnych dni i/lub godzin
zwiedzania targow dla: Zwiedzajgcych Branzowych, Gosci VIP, Klientdéw indywidualnych,
grup zorganizowanych, wprowadzenie obowigzku wcze$niejszego zgtaszania grup
zorganizowanych, wprowadzenia ograniczen wiekowych zwiedzajgcych, i inne.

Do Zwiedzajgcych Branzowych jest adresowana promocyjna oferta dokumentéw wstepu
na targi i inne wydarzenia branzowe, z ktérej mozna skorzysta¢ pod warunkiem dokonania
rejestraciji, o ktérej mowa w § 3 Regulaminu.

Wstep na targi odbywa sie na podstawie waznego dokumentu wstepu (mobilny bilet w
postaci kodu QR, wydrukowany bilet w postaci kodu QR, zaproszenie i/lub zaproszenie

VIP), ktéry podlega kontroli kazdorazowo przed wejsciem na targi.
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Zwiedzajacy, ktorzy zakupili dokumenty wstepu on-line pod adresem www.smakki.pl, majg
mozliwo$¢ otrzymania faktury za posrednictwem tego serwisu wysytajgc swojg prosbe z
danymi firmy: Nazwa Firmy, Adres Firmy oraz NIP na adres mailowy
biuro@space4trade.pl.

Organizator, w sytuacji wyczerpania miejsc, zastrzega sobie prawo do wczesniejszego
zamkniecia rejestracji i/lub sprzedazy biletow.

Organizator moze zdecydowa¢ o sprzedazy dokumentéw wstepu wytgcznie w formie

online.

§3
Rejestracja Zwiedzajacych i zakup biletéw wstepu
W celu rejestracji na targi Zwiedzajgcy powinien wypetni¢ formularz zgtoszenia podajac

dostepny na www.smakki.pl — caty link lub dokona¢ zakupu biletu w serwisie internetowym

www.smakki.pl

Przed dokonaniem rejestracji lub zakupu biletu Zwiedzajgcy powinien potwierdzié¢
zapoznanie sie z niniejszym regulaminem, poprzez zaznaczenie wtasciwego przycisku
wyboru; oraz zaznaczy¢ wszystkie zgody marketingowe, z ktérych w kazdej chwili mozna
zrezygnowac.

Po dokonaniu rejestracji lub zakupu biletu, wprowadzeniu danych do formularza oraz po
zaznaczeniu wszystkich zgdéd Uzytkownik serwisu otrzyma w formie elektronicznej, bilet
elektroniczny w postaci QR kodu. W przypadku rejestracji kod QR staje sie jednocze$nie
Wizytowkag Targows.

Bilet elektroniczny generowany jest w postaci pliku pdf. w formie QR kodu.

Uzytkownik serwisu powinien sprawdzi¢ zgodno$¢ danych znajdujgcych sie na w QR
kodzie oraz zapisa¢ go w formie elektronicznej na swoim urzgdzeniu mobilnym lub
wydrukowac go.

Poprzez zawarcie umowy sprzedazy Uzytkownik wyraza zgode na umieszczenie danych
w QR kodzie w postaci imienia, nazwiska, adresu e-mail oraz numeru telefonu.

Dane umieszczone w QR kodzie sg jednoczesnie wizytdwkg Zwiedzajgcego, ktérg
Zwiedzajgcy moze wykorzystaé dobrowolnie podczas trwania targbw do podawania
swoich danych osobowych uczestnikom targéw.

Zwiedzajgcy podajgc dane osobowe do umieszczenia na bilecie ponosi peing
odpowiedzialno$¢ za podane przez siebie dane, i oSwiadcza, ze sg one zgodne ze stanem
faktycznym.

W przypadku niezgodnosci podanych danych przez Zwiedzajgcego na bilecie bedg one

poprawione po ztozeniu reklamacji na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.
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13.

QR kod z bezptatnej rejestracji nie moze by¢ kopiowany, skanowany, przesytany ani tez
nie moze by¢ nieczytelny, zniszczony lub uszkodzony. W sytuacjach wymienionych w
zdaniu wczesniejszym QR kod bedzie uznany za bezwzglednie niewazny i Zwiedzajacy
bedzie zobowigzany do zakupu waznego biletu wstepu w rejestracji podczas trwania
targow.

W przypadku zakupu biletéw (dotyczy Zwiedzajgcych nie podlegajgcych zasadom
opisanym w par 4) zasady ptatnosci szczegétowo okresla serwis PayU, za posrednictwem
ktérego dokonywane sg pfatnosci. Cena biletu wyrazona jest w walucie polskiej PLN i
zawiera podatek VAT.

Organizator zastrzegajg sobie prawo do zmiany cen poszczegoélnych biletéow bez
uprzedzenia. Zmiana cen nie dotyczy zamdwien przyjetych juz do realizacji.

Maksymalny czas realizacji zamodwienia wynosi do 24 godzin roboczych od dnia przyjecia

zamowienia do realizaciji.

§4
Rejestracja Branzowych Zwiedzajacych

Rejestracja jest warunkiem skorzystania przez Branzowych Zwiedzajgcych z promocyjne;j
oferty dokumentéw wstepu, o ktérej mowa w § 2 ust. 3 i okreslonej w szczegdétowych
zasadach wstepu, o ktérych mowa w § 2 ust. 1-3.

Do rejestracji jako Branzowi Zwiedzajgcy sg uprawnione osoby reprezentujgce albo
wystepujace w inny sposob w imieniu oséb prawnych lub jednostek organizacyjnych, a
takze osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarcza, zarobkowg lub zawodowa,
ktérej PKD dotyczy branzy HoReCa. Do rejestracji nie sg uprawione osoby wystepujgce
prywatnie, bez zwigzku z dziatalnoscig gospodarczg, zarobkowg lub zawodows.

Rejestracji mozna dokona¢ on-line pod adresem www.smakki.pl (24h na dobe, do

22.03.2024 do godziny 15:00) i/lub w punkcie obstugi Zwiedzajgcych w Miejscu targow (w
czasie trwania targéw).

Korzystajgcy z serwisu obstugi Zwiedzajgcych www.smakki.pl, sg zobowigzani, przed
przystgpieniem do rejestracji on-line, do akceptacji Regulaminu serwisow.

Rejestracji w punkcie obstugi Zwiedzajgcych w Miejscu wydarzenia dokonuje sie poprzez
okazanie wizytdéwki lub pieczeci firmowej i wypetnienie formularza rejestracyjnego, w
ktérym nalezy poda¢ dane identyfikujgce osobe rejestrujgcg sie jako Branzowego
Zwiedzajgcego (czyli zgodnie z ust. 2 dane tzw. stuzbowe, a nie prywatne).

W celu skorzystania z oferty promocyjnej skierowanej do Branzowych Zwiedzajgcych,

Zwiedzajgcy powinien wyrazi¢ zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
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Organizatora w celach marketingowych i statystycznych, przesytanie informaciji
handlowych drogg elektroniczng i marketing bezposredni drogg telefoniczna.

7. Whyrazenie zgody, o ktérej mowa w pkt. 6 jest dobrowolne, natomiast w przypadku braku
takiej zgody Organizator ma prawo odméwi¢ przekazania dokumentéow wstepu wedtug
promocyjnej oferty, o ktérej mowa w ust. 1. W takiej sytuacji Branzowy Zwiedzajgcy ma
mozliwo$¢ zakupu dokumentu wstepu w normalnej cenie wg. zasad okreslonych na
stronach internetowych dotyczgcych targow.

8. Formularz rejestracyjny wypetniany na miejscu targéw wymaga czytelnego podpisu osoby
go wypetniajgcej.

9. Dane, ktére nalezy podac¢ podczas rejestraciji (on-line i/lub stacjonarnie na miejscu targéw),
powinny by¢ prawdziwe i zgodne z aktualnym stanem faktycznym, gdyz tylko takie
gwarantujg nalezyte wykonanie przez Organizatora obowigzkéw ustugodawcy.
Zwiedzajgcy ma mozliwos¢ zgtoszenia Organizatorowi zmiany lub uzupetnienia danych
wczesniej przez siebie podanych. Zgdanie usuniecia danych osobowych, zgloszone
Organizatorowi na adres biuro@spacedtrade.pl przed wykonaniem  ustugi
(udostepnieniem dokumentéw wstepu) przez organizatora, oznacza odstgpienie
Zwiedzajgcego od umowy i spowoduje zaprzestanie realizacji tej ustugi przez organizatora.

10. Jezeli Organizator stwierdzi, ze dane podane w formularzu rejestracyjnym sg
nieprawdziwe lub niezgodne ze stanem faktycznym, majg prawo odmowi¢ udostepnienia
dokumentéw wstepu wedtug promocyjnej oferty, o ktérej mowa w ust. 1.

11. Do Profesjonalnych Zwiedzajgcych stosuje sie § 2 ust. 4 Regulaminu.

§5
Zglaszanie zorganizowanych grup szkolnych

1. Zgtoszenie zorganizowanych grup szkolnych jest warunkiem uczestniczenia w targach

2. Zgtoszenie zorganizowanych grup szkolnych wymagania przestania drogg mailowa na
adres biuro@smakki.pl listy uczestnikéw ze wskazaniem nazwy szkoty i danych do kontaktu
(np. adres e-mail, telefon podmiotu lub osoby, ktéra zgtasza grupe szkolng i jest
reprezentantem szkoty), imion i nazwisk opiekunéw grupy oraz wypetnionego
oswiadczenia potwierdzajgcego ponoszenia przez opiekuna petnej odpowiedzialnosci za
grupe szkolng. Odpowiednia tres¢ oswiadczenia zostanie przestana na wskazany w
zgtoszeniu adres mailowy .

3. W przypadku duzej grupy szkolnej, na kazde 15 uczniéw powinien przypadaé jeden
Opiekun bedacy osobg petnoletnia.

4. Organizator akceptuje zgtoszenia ze szkot, ktorych profil nauki, ksztatcenia, dziatalnosci

zawodowej jest zwigzany z branzami wchodzgcymi w zakres tematyki targéw.
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5. Organizator potwierdzi przyjecie zgtoszenia drogg mailowg oraz zaproponuje godziny i
termin wstepu na targi. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany pierwotnie
zaproponowanego terminy i/lub godzin.

6. W przypadku wyczerpania sie dostepnej puli miejsc Organizator zastrzega sobie prawo
odmowy przyjecia zgtoszenia.

7. Dyrektor szkoty albo reprezentant organizatora dokonujgcy zgtoszenia grupy, jest
zobowigzany do zapoznania ucznidow oraz ich Opiekunéw z niniejszym Regulaminem,
szczegotowymi zasadami wstepu na targi, a zwlaszcza z przepisami porzgdkowymi.
Opiekun grupy jest zobowigzany do egzekwowania przestrzegania przez uczestnikow
grupy przepisow porzadkowych, o ktérych mowa w dalszej czesci Regulaminu.

8. W przypadku nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu przez Opiekuna i uczestnikow
grupy, w tym nieprzestrzegania szczegotowych zasad wstepu, nieprzestrzegania
przepisdw porzgdkowych, Organizator moze dokona¢ przerwania zwiedzania targéw przez
wszystkich uczestnikow grupy, bez mozliwosci jego kontynuacji.

§6
Zaproszenia
1. Wstep na targi moze odbywaé sie na podstawie zarejestrowanych zaproszen na stronie

www.smakki.pl — caty link, wydanych (wydrukowanych Ilub przestanych drogg

elektroniczng) przez Organizatora albo zaproszeh wydanych (wydrukowanych lub
przestanych drogg elektroniczng) przez jego partneréw (wspotorganizatorow targéw lub
wydarzen, media, uczestnikow targéw - wystawcow), ktore zostaty wczesniej zatwierdzone
przez Organizatora.

2. Zaproszenie uprawnia posiadacza zaproszenia lub osobe zaproszong imiennie do wstepu
na miejsce wydarzenia, zgodnie z informacjg na zaproszeniu.

3. Aktywacji zaproszen mozna dokonac on-line na stronie www.smakki.pl - linka Za aktywacje

dokonang on-line Organizator nie pobiera optat.

4. Aktywujgc zaproszenia Zwiedzajgcych sg zobowigzani, przed przystgpieniem do rejestracji
on-line, do akceptacji Regulaminu serwisu.

§7
Przetwarzanie danych osobowych Zwiedzajacych

1. Administratorem danych osobowych Zwiedzajgcych Organizator targéw, spodtka
Spaced4Trade Sp. z 0.0. z siedzibg w Bedzinie (42-506) przy ul. Stowackiego 39.
Organizator pozyskuje dane osobowe Zwiedzajgcych bezposrednio od nich, od oséb
zgtaszajgcych grupy szkolne, wystawcéw lub od swoich Partneréw. Organizator
pozyskujgc dane osobowe niebezposrednio od Zwiedzajgcego, ktérego dane dotyczag
moze przetwarza¢ jego imie i nazwisko, stanowisko, funkcje lub zawdd, nazwe (firme)

reprezentowanego podmiotu lub pracodawcy, rodzaj prowadzonej dziatalnosci
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gospodarczej, adres siedziby lub miejsca wykonywania dziatalnosci (panstwo, kod i
miejscowosé, ulica), dane teleadresowe: nr telefonu stacjonarnego lub komérkowego, e-
mail, adres strony internetowej (jezeli podmiot posiada), numer identyfikacji podatkowej
(NIP), rodzaj dziatalnosci (np. produkcja, handel, ustugi, inne), branze dziatalnosci,
wielkos¢  podmiotu/dziatalnosci  (liczba  zatrudnionych  pracownikéw,  wielko$é
gospodarstwa rolnego, inne).

2. ZInspektorem ochrony danych wyznaczonym u Organizatora mozna sie kontaktowac¢ pod
adresem e-mail: biuro@space4trade.pl

3. Dane osobowe Zwiedzajgcych bedg przetwarzane zgodnie z warunkami okreslonymi w
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (OJ L
119, 4.5.2016, p. 1-88, RODO), polskimi przepisami przyjetymi w celu umozliwienia
stosowania RODO, innymi obowigzujgcymi przepisami prawa, niniejszym Regulaminem.

4. Dane osobowe Zwiedzajgcych przetwarzane bedg przez Organizatora:
a) w celu i w zakresie zwigzanymi z organizacjg, przeprowadzeniem i rozliczeniem targéw
zgodnie z Regulaminem, umowg zawartg ze Zwiedzajgcym lub przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale ich niepodanie
uniemozliwia udziat w targach. Podstawe przetwarzania danych osobowych
Zwiedzajgcych stanowi art. 6 ust. 1 lit b) RODO - realizacja umowy zawartej ze
Zwiedzajgcym (Regulaminu) oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO — wypetnienie obowigzku
prawnego cigzgcego na Organizatorze np. wynikajgcego z przepisow podatkowych,
rachunkowych, o gwaranciji i rekojmi, o ochronie imprez masowych.
b) w celu wystania na adres email informacji handlowych oraz marketingu bezposredniego
(zgodnie z art.6 ust.1 lit.a RODO oraz art. 10 ustawy z dnia 18.07.2002 o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz.U. Nr 144, poz.1204 z p6zn.zm.)
c) w celu prowadzenia badan statystycznych dotyczacych np. ilosci Zwiedzajgcych, co
stanowi prawnie uzasadniony interes Organizatora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO
d) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Organizatora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO
e) w celu kontaktowania sie ze Zwiedzajgcym na potrzeby obstugi zgtoszenia, co stanowi
prawnie uzasadniony interes Organizatora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.
f) w celu zapewnienia bezpieczenstwa osdb i mienia w trakcie targéw, w szczegodlnosci
Organizator zastrzega sobie prawo do identyfikacji na podstawie dokumentu tozsamosci
Gosci VIP dokonujgcych odbioru w punkcie obstugi targéw identyfikatoréw

umozliwiajgcych wstep do okreslonej strefy targéw, a takze prawo do weryfikacji, na
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podstawie dowodow tozsamosci opiekundéw zgtoszonych grup szkolnych., co stanowi
prawnie uzasadniony interes Organizatora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

g) Organizator stosuje rowniez monitoring wizyjny (zarébwno na terenie hal targowych jak i
parkingach i terenie wokét hal) w celu zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia w trakcie
targow, co stanowi prawnie uzasadniony interes Organizatora i moze wigzac¢ sie z
przetwarzaniem wizerunku Zwiedzajgcych zgodnie z art.6 ust. 1 lit. f RODO.

g) w celu zarzgdzania i prowadzenia serwisu www.smakki.pl — caty link, co stanowi prawnie

uzasadniony interes Organizatora zgodnie z art.6 ust. 1 lit. f RODO

h) w celu promocji targbw w postaci zdje¢ i relacji wideo z targéw oraz imprez
towarzyszgcych, co stanowi prawnie uzasadniony interes Organizatora zgodnie z art.6
ust. 1 lit. F RODO

5. Organizator moze ujawnia¢ dane osobowe Zwiedzajgcych swoim Partnerom, jak réwniez
podmiotom $Swiadczgcym na ich rzecz wustugi prawne, ustugi IT, serwisowe,
administracyjne, ochrony, ksiegowe, reklamowe, pocztowe lub kurierskie, podmiotom
prawnym, podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego
prawa

6. Dane osobowe Zwiedzajgcych bedg przechowywane przez okres niezbedny dla celéw
wymienionych w ust. 4-7, w szczegdlnosci w okresie realizacji targdéw ich rozliczenia
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, postepowania reklamacyjnego zwigzanego
z targami, a nastepnie ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen pozostajgcych w
zwigzku z realizacjg targow lub wydarzen.

7. Organizator zastrzega jednak mozliwos¢ przechowywania danych osobowych
Zwiedzajgcego w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen przez okres wtasciwy
dla przedawnienia roszczen i czyndw karalnych wynikajgcy z przepisow prawa, nie dtuzej
jednak niz przez 10 lat liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym umowa ze
Zwiedzajgcym zostata wykonana (1j. odbyto sie Wydarzenie).

8. W granicach przepisow prawa Zwiedzajgcym przystugujg prawa do:

a) dostepu do ich danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora,

b) sprostowania ich danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora,

c) usuniecia swoich danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora,
w przypadkach, o ktérych mowa w art. 17 RODO,

d) ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora
w przypadkach, o ktérych mowa w art. 18 RODO,

e) przeniesienia ich danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora,
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym nadajgcym sie
do odczytu maszynowego. Zwiedzajgcy moze przestac¢ te dane innemu administratorowi

danych lub zazada¢, aby Organizator przestat je do innego administratora. Jednakze
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Organizator zrobi to tylko jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe. Prawo do
przenoszenia danych osobowych przystuguje Zwiedzajgcym tylko co do tych danych, ktére
Organizator przetwarza na podstawie umowy ze Zwiedzajgcym lub na podstawie jego
zgody;
f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych przez Organizatora
w celu wypetnienia jego prawnie uzasadnionych intereséw w szczegoélnosci w celu
prowadzenia marketingu bezposredniego.

9. Realizacja uprawnien, o ktéorych mowa powyzej moze odbywaé sie poprzez pisemne
wskazanie swoich zgdan przestane na adres Organizatora lub elektronicznie na adres:

biuro@space4trade.pl.

10. Zwiedzajgcym przystuguje roéwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych gdy uznajg, iz przetwarzanie ich danych osobowych przez
Organizatora narusza przepisy RODO.

11. Zwiedzajgcy moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w celach
kazdorazowo wskazanych w klauzuli zgody np. w celu otrzymywania od Organizatora lub
jego Partneréw informacji handlowych w formie newslettera, poczty elektronicznej, SMS i
MMS, telefonicznej, jak rowniez rozpowszechniania wizerunku Zwiedzajgcego na stronie
internetowej targéw lub portalu spotecznosciowym. Wyrazenie powyzszych zgdd jest
dobrowolne i w kazdej chwili moze zosta¢ bezptatnie cofniete. Organizator bedzie
przetwarza¢ dane osobowe w celu okreslonych w ust. 11 do momentu cofniecia zgody
Zwiedzajgcego na przetwarzanie jego danych osobowych w tym celu, bez uszczerbku dla
zgodnosci z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w powyzszych celach
nie jest wymagane w celu wstepu na targi, natomiast moze by¢ warunkiem skorzystania z
oferty promocyjne;.

12. Zgoda na rozpowszechnianie wizerunku Zwiedzajgcego nie jest wymagana, jezeli jego
wizerunek stanowi jedynie fragment wiekszej cato$ci (krajobrazu, zgromadzenia, imprezy
masowej).

§8
Przepisy porzadkowe

1. Zwiedzajgcy mogg przebywa¢ w Miejscu targébw wytgcznie w terminach i godzinach
otwarcia targow.

2. Zabronione jest prowadzenie przez Zwiedzajgcych jakichkolwiek dziatah komercyjnych,
akwizycyjnych, reklamowych, promocyjnych, a takze agitacyjnych oraz zbidérek
pienieznych nieuzgodnionych z Organizatorem, jak réwniez dziatah niezgodnych z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. Na targach obowigzujg zakazy:
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a) wnoszenia i uzywania broni, amunicji i materiatow pirotechnicznych oraz szkodliwych
substancji chemicznych, a takze ognia otwartego, stanowigcych zagrozenie pozarowe,
uszkodzenia mienia oraz stwarzajgcych niebezpieczenstwo dla zdrowia i zycia osoéb;

b) wnoszenia i spozywania alkoholu

c) rozprowadzania i zazywania srodkéw odurzajgcych;

d) uzywania bezzatogowych statkéw powietrznych ( np. dronéw) bez zgody Organizatora;
e) zaktdcania porzadku publicznego (np. gtosne, agresywne zachowania);

f) wprowadzania zwierzat, a takze rowerow, deskorolek itp., chyba ze to pies przewodnik,
pies asystent osoby niepetnosprawnej, pod warunkiem okazania certyfikatu
potwierdzajgcego status psa asystujgcego i zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych
szczepien weterynaryjnych, konieczne jest wyposazenie psa asystujgcego w uprzaz.
Wiasciciel psa ponosi odpowiedzialnos$¢ za wyrzgdzone przez psa szkody;

g) palenia wyrobdéw tytoniowych w pawilonach wystawienniczych, konferencyjnych i innych
obiektach, z wyjatkiem miejsc wydzielonych i specjalnie oznaczonych;

h) zanieczyszczanie pawilonéw i terendéw otwartych odpadami wygenerowanymi przez
siebie (opakowania po napojach i jedzeniu, niedopatki, gumy do zucia itp.);

i) niszczenia infrastruktury (np. oklejanie $cian, posadzek ulotkami reklamowymi);

j) opieranie sie o elementy zabudowy stoisk, konstrukcje reklamowe i inne elementy
aranzacji przestrzeni.

Osoby bedace w stanie wyraznego odurzenia narkotykowego lub upojenia alkoholowego
albo probujgce wnies¢ alkohol, srodki odurzajgce lub niebezpieczne przedmioty, nie bedg
wpuszczane na targi.

W razie nieprzestrzegania zakazéw Organizator zastrzega sobie prawo natychmiastowego
wyprowadzenia Zwiedzajgcego z targéw i uniemozliwienia mu ponownego wstepu, a w
uzasadnionych przypadkach wezwania Policji.

Zabronione jest pozostawianie bez opieki wszelkich przedmiotow, w tym bagazu lub
innego mienia.

Przedmioty i substancje okreslone w ust. 3 lit. a) oraz przedmioty pozostawione bez opieki
na terenie targdbw mogg ze wzgledow bezpieczenstwa zosta¢ przez Organizatora albo
specjalistyczne stuzby usuniete lub zniszczone na koszt osoby pozostawiajgcej przedmioty
lub substancije. Organizator nie ponosi z tego tytulu odpowiedzialnosci. Jezeli konieczna
bedzie ewakuacja oséb z terenu targéw, to kosztami tej ewakuacji zostang obcigzone
osoby, ktére pozostawity te przedmioty.

Zwiedzajacy sg zobowigzani do:

a) respektowania oznaczen ciggow komunikacyjnych oraz stref wydzielonych z ruchu

podlegajgcych ochronie przeciwpozarowej;
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b) przestrzegania przepiséw o ruchu drogowym, ktére obowigzujg w strefie ruchu w na
terenie targow;
C) usuwania wygenerowanych przez siebie odpadow i ich wrzucania do pojemnikéw
oznakowanych zgodnie z zasadg selektywnej zbiorki odpadéw;
d) wykonywania polecen porzgdkowych wydawanych przez stuzby Organizatora ze
wzgledow organizacyjnych i bezpieczehstwa (koniecznosci zabezpieczenia mienia i
zapewnienia bezpieczenstwa osob przebywajgcych na terenie targéw), np. nakazujgcych
usuniecie wiasnych przedmiotéw z ciggu komunikacyjnego, dotyczacych ewakuaciji oséb;
e) wykonywania polecen funkcjonariuszy Strazy Pozarnej lub innych stuzb panstwowych
podczas ewakuacji, akcji ratowniczych albo czynnosci kontrolno-rozpoznawczych.

9. Dzieci i mtodziez w wieku do lat 18 mogg przebywaé na terenie targow tylko pod opieka
os6éb dorostych (rodzicow, opiekundw), ktérzy ponoszg catkowitg odpowiedzialno$¢ za

osobe niepetnoletnig.

§9
Odpowiedzialnosé¢ i ubezpieczenie

1. Organizator zastrzega sobie prawo odwotania, skrécenia albo przetozenia terminu targow
i zobowigzuje sie do poinformowania o tym na stronach internetowych targéw, ze
stosownym wyprzedzeniem. W przypadkach nagtego odwotania, skrécenia albo
przetozenia terminu z przyczyn niezaleznych od Organizatora, Zwiedzajgcemu, ktéry nie
zdgzyt wykorzysta¢ zakupionego dokumentu wstepu, nie przystuguje prawo do
odszkodowania, a tylko zwrot naleznosci w wysokosci ceny brutto tego dokumentu. Zwrot
naleznos$ci zostanie dokonany na podstawie przedstawionego Organizatorowi dokumentu
wstepu wedtug zasad okreslonych dalej w § 10. W przypadku nie wykorzystania
zakupionego dokumentu wstepu obowigzujgcego w danym dniu targdw z przyczyn
lezgcych po stronie Zwiedzajgcego, nie ma mozliwosci jego wymiany na dokument
obowigzujgcy w innym dniu, a Organizator nie dokonujg zwrotu naleznosci.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody na osobach Zwiedzajgcych
spowodowane przez osoby trzecie lub z winy Zwiedzajgcego.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w mieniu Zwiedzajgcych
spowodowane sitg wyzszg (np. pozarem, eksplozjg, uderzeniem pioruna, wichurg,
zalaniem wodg) lub przez osoby trzecie albo z winy Zwiedzajgcego.

4. Organizator nie odpowiada za rzeczy przekazane im na przechowanie w szatni (odziez,
bagaz podreczny, bagaz podrézny, inne przedmioty). Organizator nie przyjmuje do szatni
rzeczy wartosciowych (bizuteria, sprzet fotograficzny itp.). Odziez i inne mienie
Zwiedzajgcego nieodebrane z szatni w ciggu 14 dni albo pozostawione poza szatnig

uwaza sie za mienie porzucone.
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5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty (np. bagaz) pozostawione bez
opieki w miejscu targéw. Zwiedzajgcym nie przystugujg zadne roszczenia z tytutu
usuniecia lub zniszczenia przedmiotéw pozostawionych bez opieki, dokonanego przez
Organizatora ze wzgledéw bezpieczenstwa (realne zagrozenie lub podejrzenie zagrozenia
dla bezpieczenstwa oséb i mienia).

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne szkody poniesione przez
Zwiedzajgcych wskutek niestosowania sie do polecen wydawanych przez stuzby
Organizatora w sytuacjach zagrozeh bezpieczenstwa oséb i mienia, np. w zwigzku z

zarzadzeniem ewakuacji oséb z pawilonu targowego.

N

Na wylgczenie odpowiedzialnosci Organizatora z powyzszych przyczyn nie majg wptywu
podejmowane srodki zabezpieczenia w miejscu wydarzenia (zabezpieczenia techniczne,

stuzby ochrony, monitoring).

®

Zwiedzajacy jest zobowigzany do zabezpieczenia mienia przez siebie wnoszonego w
miejsce wydarzenia przed ewentualnymi szkodami lub utratg, na wtasny koszt i ryzyko (np.
klucze, dokumenty, bagaz podreczny, laptop, aparat fotograficzny, telefon komérkowy).

Powinni rowniez we wiasnym zakresie ubezpieczy¢ cenne rzeczy.

©

Zwiedzajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za spowodowanie lub wyrzgdzenie szkdd w miejscu

wydarzenia (np. uszkodzenie mienia Organizatora). Oceny szkdd dokonuje Organizator,

jezeli to mozliwe w obecnosci Zwiedzajgcego lub jego przedstawiciela, co zostanie
potwierdzone w stosownym protokole.

10. O wystgpieniu szkody w mieniu lub na osobie Zwiedzajgcego nalezy powiadomic
Organizatora oraz Policje niezwtocznie po jej stwierdzeniu, co zostanie potwierdzone
stosownym protokotem.

11. Za bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy do lat 18 przebywajgcych w miejscu targéw
odpowiadajg ich rodzice lub opiekunowie.

12. Zwiedzajgcy dokonujacy rejestracji ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za prawdziwosc i

prawidtowos¢ podanych przez siebie danych, w tym za skutki wynikte z niepetnego lub

btednego podania danych, zwtaszcza adresu e-mail lub NIP.

§10
Zwroty niewykorzystanych biletéw wstepu
1. Zwiedzajacy, ktérzy nie wykorzystali zakupionych biletéw wstepu na targi w zwigzku z

naglym odwotaniem, skroceniem Iub przetozeniem terminu targdéw z przyczyn
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1.

niezaleznych od Organizatora, majg prawo otrzymac zwrot naleznosci od Organizatora, na
zasadach ponizej okres$lonych.

Zwrot naleznosci za niewykorzystany bilet zakupiony bezposrednio w kasie w miejscu
wydarzenia, bedzie dokonywany w kasie, w godzinach jej otwarcia podczas targow,
najp6zniej w ostatnim dniu trwania targéw, pod warunkiem zwrotu nieuszkodzonego biletu
oraz paragonu fiskalnego (faktury); zwrot naleznosci bedzie dokonywany niezwiocznie,
gotéwka do rak zainteresowanego.

Zwrot naleznosci za niewykorzystany bilet zakupiony on-line za posrednictwem serwisu

www.smakki.pl — lin caty, bedzie dokonywany na podstawie wiadomosci e-mail wystane;j

przez Zwiedzajgcego na adres biuro@space4trade.pl, najpdzniej w terminie zakonczenia
sprzedazy on-line (ogtaszanym przez Organizatora na stronie internetowej
www.smakki.pl). Zwrot naleznosci bedzie dokonany przelewem na rachunek bankowy
podany w wiadomosci e-mail przestanej przez Zwiedzajgcego, w terminie do 14 dni od dnia

otrzymania wiadomosci e-mail przez Organizatora.

§ 11

Postepowanie reklamacyjne
Kazdemu Zwiedzajgcemu przystuguje prawo do ziozenia reklamacji zwigzane;j
z wykonywaniem przez Organizatora ustug okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Reklamacje powinny by¢ wyrazone pisemnie i sktadane w czasie targow lub wydarzenia
w jednym z punktéw obstugi Zwiedzajgcych, a w terminie pozniejszym, ale maksymainie
do 7 dni po zakonczeniu targéw — drogg elektroniczng na adres biuro@space4trade.pl albo
listownie na adres korespondencyjny Organizatora.
Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie do 14 dni od daty jej ztozenia w punkcie
obstugi Zwiedzajgcych lub jej wptywu do Organizatora drogg elektroniczng lub pocztows.
Organizator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu podanego w ust. 3, w
przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji bedzie wymagato uzyskania dodatkowych
wyjasnien. Organizator dotozg wszelkich staran, aby reklamacje byty rozpatrzone w
mozliwie najkrétszym terminie od ich daty otrzymania.
Odpowiedz na reklamacje zostanie przestana elektronicznie lub listownie na stosowny

adres podany przez Zwiedzajgcego.

§12
Postanowienia koncowe

Regulamin obowigzuje od dnia jego opublikowania.
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2. Organizator zobowigzuje sie do informowania o wszelkich zmianach Regulaminu
i ogtaszania jego tekstu jednolitego w Internecie pod adresem www.smakki.pl i na stronach
internetowych poszczegodinych targéw lub wydarzen, ze stosownym wyprzedzeniem
terminéw rozpoczecia targéow lub wydarzen.

3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie obowigzujgce przepisy
prawa polskiego.

4. Wszelkie spory pomiedzy Zwiedzajgcym a Organizatorem, ktérych polubowne rozwigzanie
okaze sie niemozliwe, bedg rozstrzygane przez wiasciwy rzeczowo sad powszechny.

5. Dla rozstrzygania sporéw z kontrahentami zagranicznymi przyjmuje sie jako obowigzujgcy
tekst Regulaminu w jezyku polskim. Prawem wiasciwym dla interpretacji postanowien

Regulaminu jest prawo obowigzujgce w Rzeczypospolitej Polskie;.
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